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Borrador de Orden de la Consejeria de Politica Local, Infraestructuras y Lucha contra la Despoblacion, por
la que se establecen las bases reguladoras de la concesion de ayudas para la adquisicion de equipamiento
embarcado en los vehiculos compatible con el Sistema de Movilidad Integral Regional utilizado por la
Direccion General de Infraestructuras.

El transporte publico se constituye como un servicio publico esencial para garantizar el derecho a la movilidad de todos
los ciudadanos, consecuentemente los poderes publicos estan obligados a regularlo y salvaguardarlo como un medio
para el ejercicio de otros derechos.

Un sistema moderno de transporte requiere una actualizacion constante que permita mejorar su potencial, optimizar
los recursos y aumentar la seguridad de los pasajeros gracias al uso de la conectividad.

El Gobierno de La Rioja disponia de una plataforma tecnoldgica para la gestion y control del servicio de transporte
publico denominada SAE (Sistema de Ayuda a la Explotacion), cuyo conocimiento, cddigo fuente y propiedad
intelectual pertenecen exclusivamente a una empresa privada y cuyo mantenimiento era exclusivo por dicha empresa.

La Direccion General de Infraestructuras de la Consejeria de Politica Local, Infraestructuras y Lucha contra la
Despoblacion, consciente de las posibilidades que tienen las nuevas tecnologias para transformar el transporte publico,
tenia desde hace tiempo, como uno de sus objetivos principales, la mejora y actualizacion tecnologica completa del
transporte mediante la creacion de un Sistema de Movilidad Integral Regional (SMIR).

Este objetivo se ha visto facilitado al percibir el Gobierno de La Rioja los fondos “Next Generation E.U.” procedentes de
la Union Europea. El Fondo de Recuperacion, el cual se ha implementado fundamentalmente a través del Mecanismo
de Recuperacion y Resiliencia ha permitido a la Comunidad Auténoma de La Rioja, en el marco de lo dispuesto en el
Acuerdo de la Conferencia Nacional de Transportes de 5 de noviembre de 2021, desarrollar actuaciones de inversion
en favor de una “movilidad sostenible, segura y conectada”, concretamente la digitalizacion de los servicios
administrativos del transporte a través del desarrollo e implementacion de una aplicacion informatica que permita la
citada actualizacion tecnoldgica del transporte en nuestra Comunidad Auténoma.

El Sistema de Movilidad Integral Regional fue disefiado y objeto de contratacion publica en el afio 2023, resultando
adjudicado el 3 de enero de 2024.

El SMIR requiere la actualizacion de los equipos embarcados en los autobuses integrados en las concesiones del
Gobierno de La Rigja. Esta circunstancia implica un coste economico impuesto desde la Administracion a los
concesionarios, siendo necesario, con la finalidad de mantener el equilibrio econémico de los contratos, articular una
subvencion para la sustitucion de los anteriores equipos por unos nuevos compatibles con el nuevo sistema.

A tal efecto, la presente orden tiene por objeto la convocatoria publica de subvenciones para las empresas de
transporte de viajeros concesionarias o titulares de contratos de concesion de servicio publico de viajeros del Gobierno
de La Rioja.

La finalidad ultima, es compensar el desequilibrio econdmico generado en los contratos, permitiendo la adquisicion del
nuevo equipo embarcado una mas rapida implementacion del SMIR, lo que redundara en la optimizacion de recursos
economicos publicos y privados, en un uso cada vez mayor del transporte publico por carretera, en un mayor y mejor
conocimiento por los usuarios de los itinerarios, horarios y calendarios de las concesiones que integran el Sistema de
Transportes del Gobierno de La Rioja y en el pleno conocimiento de todas las bonificaciones acordadas por la
Administracion Riojana para el transporte de viajeros.

En su virtud, el Consejero de Politica Local, Infraestructuras y Lucha contra la Despoblacion en ejercicio de las
atribuciones que le confieren los articulos 30.3 de la Ley 4/2005, de 1 de junio, de Funcionamiento y Régimen Juridico
de la Administracion de la Comunidad Auténoma de la Rioja; 42.1.e) de la Ley 8/2003, de 28 de octubre, del Gobierno
e Incompatibilidades de sus miembros; 10.1 del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del régimen juridico de
las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja; y 7.1.1.g) del Decreto 57/2023, de 14
de julio, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Politica Local, Infraestructuras y Lucha contra
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la Despoblacion y sus funciones, en desarrollo de la Ley 3/2003, de 3 de marzo, de Organizacion del Sector Publico de
la Comunidad Auténoma de La Rioja, dicta la siguiente

ORDEN

Articulo 1. Objeto

1. La presente Orden tiene por objeto el establecimiento del procedimiento de concesion directa de ayudas para la
adquisicion del equipamiento embarcado en los vehiculos compatible con el Sistema de Movilidad Integral Regional
utilizado por la Direccion General de Infraestructuras de la Consejeria de Politica Local, Infraestructuras y Lucha contra
la Despoblacion del Gobierno de La Rioja.

2. A estos efectos, la ayuda se prestara por la instalacion y puesta en marcha en cada autobus de un equipamiento
capaz de realizar simultaneamente las funciones de Sistema de Ayuda a la Explotacion y ticketing.

Articulo 2. Beneficiarios

1. Podran ser beneficiarias de las subvenciones reguladas en la presente orden las empresas concesionarias que, en el
momento de presentacion de la solicitud de ayuda, estén prestando un servicio publico de transporte regular de uso
general de viajeros de titularidad del Gobierno de La Rioja.

2. Los beneficiarios de estas ayudas deberan estar al corriente de sus obligaciones tributarias con la Administracion del
Estado y frente a la Seguridad Social y no tener deudas en periodo ejecutivo con la Comunidad Autonoma de La Rioja,
tanto en el momento de la concesion de la subvencion como en el del pago de la misma.

3. No podran obtener la condicién de beneficiarias aquellas personas fisicas o juridicas en las que concurra alguno de
los supuestos contemplados en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. EL
solicitante suscribira la declaracion responsable al respecto en la solicitud de ayuda, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 69 de la Ley 3972015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

4. Asimismo, tampoco podran ser beneficiarias aguellas personas fisicas o juridicas que hayan obtenido otra ayuda para
la misma finalidad otorgada por cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados, nacionales, de la Union
Europea o de organismos internacionales. El solicitante suscribira en la solicitud de ayuda la declaracion responsable
al respecto, de acuerdo con lo previsto en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

5. Los beneficiarios de estas ayudas estaran sujetos a las obligaciones que establece el articulo 14 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 3. Convocatorias

1. La convocatoria o convocatorias se haran mediante resolucion del titular de la Consejeria competente en materia de
transportes, que iniciara de oficio el procedimiento para la concesion de subvenciones en régimen de concesion directa
y se comunicara a la Base de Datos Nacional de Subvenciones a efectos de su publicacion en el diario oficial
correspondiente, de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 20.8.a) de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

2. La convocatoria especificara, entre otros aspectos, el importe total destinado a la subvencion, la partida
presupuestaria a la que se imputaran las subvenciones, el periodo subvencionable, el plazo para presentar las
solicitudes y el de aportacion de la documentacion justificativa de la subvencion.

3. Recibiran subvencion todas las solicitudes que cumplan con los requisitos establecidos en estas normas, siempre
gue exista crédito adecuado y suficiente.
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Articulo 4. Cuantiay condiciones

1. La cuantia de las ayudas sera de 2.500 euros por cada equipamiento embarcado adquirido, con un maximo de un
dispositivo por cada vehiculo adscrito a la concesion o contrato de concesion de servicio publico.

2. La descripcion y caracteristicas concretas del equipamiento embarcado que ha de instalarse en los autobuses se
encuentra detallado en el Anexo | de este texto.

3. Las empresas beneficiarias deberan continuar siendo concesionarias del contrato de servicio publico regular de
viajeros que dio lugar a la ayuda en el momento de la resolucion de concesion, y durante al menos dos anos desde
dicha fecha.

En caso contrario, se iniciara un procedimiento de reintegro parcial o total de la misma, por pérdida sobrevenida del
derecho al cobro de la ayuda, que sera proporcional al tiempo que reste hasta llegar a dos afios desde la fecha de la
resolucion de concesion.

4. De conformidad con el articulo 31.3 de la ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, cuando el
importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, para el contrato menor (15.000 euros + IVA), la persona beneficiaria debera solicitar como minimo
tres ofertas de diferentes proveedores y profesionales, con caracter previo a la prestacion del servicio, salvo que el
numero de éstos segun la actividad subvencionada no sean superior a tres. La eleccion entre las ofertas presentadas,
gue deberan aportarse junto a la solicitud de justificacion y abono, se realizara conforme a criterios de eficiencia y
economia, debiendo justificarse expresamente la eleccion cuando no recaiga en la propuesta econémica mas
ventajosa.

Articulo 5. Solicitudes y documentacion

1. La solicitud de subvencion debera presentarse en el impreso normalizado que estara a disposicion de los interesados
en la sede electronica (www.larioja.org) en el area tematica de Transportes, acompanada del Anexo Il de la presente
Orden.

2.Lasolicitud de ayuda implicara la autorizacion de las personas interesadas para que la Administracion Regional pueda
proceder al tratamiento de los datos de caracter personal en la medida que resulte necesario para la gestion de las
ayudas, todo ello de conformidad con lo previsto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

Articulo 6. Formay plazo de presentacion de la solicitud

1. La solicitud electronica, junto con la documentacion, se dirigira a la Direccion General con competencias en materia
de transportes a través del Registro electronico de la Administracion de La Rioja, (www.larioja.org), dentro del apartado
Sede Electrodnica, Area Temética Transportes, conforme a lo establecido en la Ley 5/2014, de administracion y
simplificacion administrativa y el Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regula el Registro en el ambito de
la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La Rioja y sus Organismos Publicos.

Articulo 7. Instruccion

1. El titular de la Direccion General con competencia en materia de transportes sera el érgano competente para la
ordenacion e instruccion del procedimiento, que se ajustara a lo dispuesto en el articulo 24 del Decreto 14/2006, de
16 de febrero, regulador del régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de
La Rigja, con las especificidades que se concretan en los apartados siguientes.

2. El procedimiento de concesion directa se realizara por orden riguroso de presentacion de las solicitudes, en funcion
de la fecha y hora de presentacion en el registro electronico de La Rioja. En el caso de que la solicitud deba ser
subsanada, la fecha de recepcion de la documentacion requerida sera la que determine el orden de prelacion de la
solicitud, siempre y cuando sea conforme y no haya que subsanar nuevamente.
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3. Recibidas las solicitudes, si se advirtieran defectos o resultaran incompletas, se requerira a los interesados a que en
un plazo de diez dias habiles subsanen la omision de los requisitos exigidos 0 acompanen los documentos preceptivos,
conindicacion de que, siasino lo hicieran, se les tendra por desistidos de su peticion, previa notificacion de la resolucion
correspondiente.

4. El instructor realizara de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la determinacion, conocimiento y
comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe pronunciarse la propuesta de resolucion, pudiendo requerir a
los interesados las aclaraciones o la documentacion adicional necesaria para resolver.

5. Cuando la solicitud se presentase fuera de plazo, pidiera ayudas no incluidas en la convocatoria anual o el solicitante
no reuniese los requisitos exigidos para adquirir la condicion de beneficiario, el instructor propondra la inadmision de la
solicitud al 6rgano competente para resolver.

6. Lainstruccion comprendera la peticion de cuantos informes se estimen necesarios para resolver o sean exigidos por
la normativa aplicable.

7. El érgano instructor formulara la propuesta de resolucion provisional, debidamente motivada, que se notificara a los
interesados, concediéndoles un plazo de 10 dias para presentar las alegaciones que estime oportunas. No obstante, se
podra prescindir de dicho tramite cuando no figuren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta otros hechos ni
otras alegaciones o pruebas que las aportadas por los interesados. En este caso, la propuesta de resolucion formulada
tendra el caracter de definitiva.

8. Examinadas las alegaciones que en su caso sean aducidas por los interesados se formulara propuesta de resolucion
definitiva, que expresara el solicitante para el que se propone la concesion de la subvencion y su cuantia.

9. Las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean derecho alguno a favor del beneficiario propuesto
frente a la Administracion mientras no se haya notificado la resolucion de concesion.

Articulo 8. Resolucion de concesion

1. La concesion de subvenciones se efectuara por resolucion motivada del titular de la consejeria con competencia en
materia de transportes u 6rgano en quien delegue.

2. La resolucion se dictara y notificara en el plazo maximo de seis meses contados a partir del dia siguiente de la
finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes; transcurrido dicho plazo sin que haya recaido resolucion expresa
podran entenderse desestimadas por silencio administrativo.

3. La resolucion se notificara a los solicitantes de acuerdo con lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. La practica de la notificacion se ajustara a las
disposiciones contenidas en el articulado de la citada ley.

4. Las subvenciones concedidas se publicaran en la Base Nacional de Subvenciones con los requisitos establecidos en
el articulo 20.8.b) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre General de Subvenciones.

5. Contra esta resolucion podra interponerse recurso potestativo de reposicion en el plazo de un mes ante el mismo
organo que la dicto, o en su caso, directamente recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses desde
el dia siguiente al de la notificacion de la resolucion.

Articulo 9. Justificacion y pago de las ayudas

1. Se entendera justificada la subvencion con la aportacion de la documentacion exigida y la acreditacion del gasto
efectivamente realizado por el solicitante.

El pago estara condicionado a que el beneficiario no tenga contraidas deudas en periodo ejecutivo con la Comunidad
Auténoma de La Rioja y acredite hallarse al corriente de sus obligaciones tributarias, y frente a la Seguridad Social en
los términos establecidos en el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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El abono de la subvencion se efectuara en un Unico pago, sin posibilidad de anticipo, una vez justificado el gasto en el
tiempo y forma establecidos en esta Ordeny en la resolucion de convocatoria.

Articulo 10. Control

1. La Direccion General con competencia en materia de transportes podra realizar las comprobaciones que estime
oportunas respecto al aparato subvencionado y tendra acceso a toda la documentacion justificativa del mismo.

2. Elimporte de la subvencion no podra ser destinado a objeto, ni actividad distinta a la especificada en la resolucion de
concesion, por lo que la Direccion General competente en materia de transportes podra requerir a los destinatarios de
estas ayudas econdmicas la documentacion relativa a la misma.

3. La Direccion General competente en materia de transportes comprobara, por los medios que se considere mas
adecuados, el cumplimiento de las condiciones y los objetivos fijados para la presente linea de subvenciones, asi como
la veracidad de los datos aportados.

4. Los beneficiarios de la subvencion quedaran sometidos a la actuacion de comprobacion y control financiero que
pueda realizar la Intervencion General de la Comunidad Auténoma de La Rioja en relacion con la subvencion concedida
y a las actuaciones previstas por la legislacion vigente, facilitando, a estos efectos, la documentacion requerida.

Articulo 11. Compatibilidades

1. Las ayudas que se concedan al amparo de la presente Orden son incompatibles con otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos, para la mismafinalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados,
nacionales, de la Union Europea o de organismos internacionales.

Articulo 12. Reintegro de las subvenciones

1. Procederd el reintegro de las cantidades y la exigencia del interés de demora correspondiente desde el momento
del pago de la subvencion hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, en los siguientes casos:

a) Obtencion de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando aquéllas que lo hubieran
impedido.

b) Incumplimiento total o parcial del objeto de la subvencion.

c) Resistencia, excusa, obstruccion o negativa de las actuaciones de comprobacion y control financiero previstas
en los articulos 14 y 15 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, asi como el incumplimiento de las
obligaciones contables, registrales o de conservacion de documentos, cuando de ello se derive laimposibilidad
de verificar el empleo dado a los fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de
las actividades subvencionadas, o la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma
finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados, naciones de la Union
Europea u otros organismos internacionales.

2. El procedimiento de reintegro se regira por lo dispuesto en la Ley General de Subvenciones, siendo competente para
instruirlo el titular de la Direccion General con competencia en materia de transportes y para resolverlo el titular de la
Consejeria con competencia en materia de transportes.

Articulo 13. Responsabilidad y régimen sancionador

1. Los beneficiarios de las subvenciones quedaran sometidos a las responsabilidades y al régimen sancionador que
sobre infracciones administrativas en materia de subvenciones establece laLey 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones.

Disposicion adicional iinica. Normativa aplicable

En todo lo no previsto en esta Orden se estara a lo dispuesto en la normativa vigente reguladora del régimen juridico
de las subvencionesy, en particular, en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvencionesy en el Decreto
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14/2006, de 16 de febrero, regulador del régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad
Autonoma de La Rioja.

Disposicion final inica. Entrada en vigor

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de La Rioja.

ANEXO |. DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO EMBARCADO

El equipamiento embarcado realizara simultaneamente las funciones de Sistema de Ayuda a la Explotacion y ticketing.

Los elementos con funciones de ticketing, bien sean pupitres y/o validadoras, tendran capacidad para comunicarse en
todo momento con los sistemas centrales del Gobierno de La Rioja.

Los equipos de ticketing estaran adaptados para proveer servicio de forma satisfactoria en sistemas Media- based
ticketing MBT (Sistema basado en el medio/soporte) y Account-based ticketing ABT (Sistema basado en cuenta)

Caracteristicas de los equipos de ticketing:

- Alto nivel de procesamiento, contando por tanto con una CPU Quad-Core 2.0GHz o superior y, con al menos,
2GB de RAM y 16GB de ROM, con posibilidad de ampliacion.

- Estas capacidades deben garantizar operaciones de validacion siempre por debajo de los 500 msy la
- gestion de listas negras, grises y blancas segun las especificaciones.
- Notificacion auditiva y visual mediante sistema de colores del resultado de a validacion.

- Pantalla tactil de minimo 5 pulgadas de tamafo para posibilitar la interaccion con los diferentes tipos de usuarios
involucrados en los diferentes casos de uso.

- Lector NFC/RFID compatible con los estandares habituales y actualizados de lectura/escritura de

- tarjetas compatibles con la ISO/IEC 14443 TypeA/B, como Mifare y Desfire asi como con cEMV L1.

- Lector de QR de facil acceso para la operativa de validacion por parte de los viajeros.

- Puertos de comunicaciones USB, Ethernet, WiFi y mddem con zdcalo SIM para conectividad 4G/5G.
- Mddulos SAM y capacidades de encriptacion y desencriptacion.

- Capacidad de parametrizacion y actualizacion del software en remoto mediante endpoints. En esta linea, acceso
remoto para la monitorizacion del dispositivo, sin necesidad de tener que desmontar la maquina para realizar
pruebas de mayor grado técnico.

- Comunicacion on-line con el sistema central siempre que se disponga de cobertura para ello. En escenarios de
falta de cobertura, capacidad de funcionar auténomamente y, una vez recuperada la conectividad, notificar las
operaciones y actualizar todas las comunicaciones con los sistemas centrales.

ANEXO Il. DOCUMENTACION REQUERIDA Y NECESARIA PARA FORMALIZAR LA SOLICITUD DE AYUDA

Nombre o razdn social del solicitante NIF /NIE
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MATRICULA DE . . . .
AUTOBRUS IDENTIFICACION DE LA CONCESION O CONTRATO DE GESTION AL QUE ESTA ADSCRITO

1. Documentacion que aporta el interesado para justificar la ayuda solicitada

O
O

O

Factura o facturas y justificacion del abono de todos los gastos subvencionables a través de pago en cuenta bancaria.

Memoria o informes técnicos emitidos por la empresa o empresas que han implantado el equipo Unico capaz de realizar
simultaneamente las funciones de SAE y ticketing, describiendo detalladamente las caracteristicas exigidas en el Anexo
| de las bases reguladoras.

Certificaciones o informes técnicos de testeo de su correcto funcionamiento. Fotografias testimoniales de su instalacion
y funcionamiento

Fotografias testimoniales de su instalacion y funcionamiento.

2. Requisitos de la documentacion que aporta el interesado para justificar la ayuda solicitada.

O

Facturas: se presentara la factura electronica en formato PDF o escaneo en PDF de la factura original.

Memorias e informes: iran firmados electronicamente, o escaneo del original, también firmado.

Informes emitidos por la empresa o profesional que presto el servicio o suministro: iran firmados electronicamente, o
escaneo del original, en PDF también firmado.

Declaraciones de interesados o responsables exigidas en la convocatoria 0 en sus anexos: iran firmadas
electronicamente en formato PDF.

Fotografias: se aportaran en formato PDF.
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